Le service de retour a domicile
. de I'’Assurance Maladie

C’est un service d’accompagnement personnalisé

pris en charge par I’Assurance Maladie.

Apreés I'accord de I'équipe médicale qui fixe

ma date de sortie, tout est organisé pour que mon retour
a domicile s’effectue dans les meilleures conditions.

COMMENT BENEFICIER DE CE SERVICE ?

r---@  jeregois la visite de mon conseiller de 'Assurance
| Maladie pendant mon hospitalisation,

*~.--® je luiindique le nom de mon masseur-kinésithérapeute,
' de mon infirmier(e) habituel(le) ou j'en choisis un(e)
dans la liste des professionnels de mon département,

r----%  je complete le bulletin d’adhésion a ce service,

~---# le conseiller contacte les professionnels de santé
' que jai retenus pour planifier chaque premier rendez-vous.

UN SERVICE

@ sans engagement de ma part : je peux y renoncer a
tout moment sans incidence sur ma prise en charge.
Mes frais médicaux restent remboursés dans la limite
des tarifs habituels de I'’Assurance Maladie.

® placé sous la responsabilité d'un médecin conseil
garantissant la totale confidentialité des données me
concernant, dans le respect du secret médical.

Ce service est aujourd’hui en cours de déploiement. Il est proposé dans quelques
établissements de santé, aux assurés du régime général pour certaines interventions
orthopédiques. Pour plus d'information, je me renseigne auprés d’un conseiller

de I'Assurance Maladie.
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JE SUIS ACCOMPAGNE(E)
APRES MON INTERVENTION
EN CHIRURGIE ORTHOPEDIQUE

Je choisis les professionnels
de santé qui m'accompagnent
sur

Pour télécharger

mes attestations de droits
ou d'indemnités journalieres,
j'ouvre mon compte sur

Je contacte

le service social

de ma caisse
d’assurance maladie
au

Prix d’un appel local depuis un poste fixe.
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I me tarde de pouvoir rentrer chez moi pour
me refrouver dans un cadre de vie familier.

Dans le cadre de mon parcours d'assuré,
FAssurance Maladie me propasa des offres

et das services pour m'accompagner a chaque
élape de ma vie.

Ainsi, aprés mon intervention en chinumgie
orhopédique, je paux bénéficier d'un service
pour faciltar mon retour & domicie et étre suivi(e)
par le masseur-kinésithérapeute et ['nfimiér(e)
de mon choix.

Avec ce sarvica, 'Assurancs Maladie met tout

an GBUYTe pour que je puissa rentrer a la maison
dans les mailleures conditions.

Avec le service de retour a domicile,

© je bénéficie d’'un accompagnement
: personnalisé

- Mon consellier de I'Assurance Maladie me rend visite
- dans I'établissament ol je viens d'étre opéré|e) pour
- M@ propaser un accompagnement personnalisé.

- C'est mon interfocuteur privilégié.

- MON CONSEILLER DE L'ASSURANCE MALADIE
.. prend conlact pour Mol avec le masseur-kinésthérapeuts

el linfrmér{e) da mon cholx pour organiser e premiar
rendez-yous & 'assurer 0o 53 réalizabion,

“...% Informe mon médacin traitant de mon adnésion & o2 ser-

vica et lul communique ke nom des professicnnels de sanié
que [al choisis,

# régond 2 toutes mas gueslions |ées 3 o2 senice,

“---# me rappelle pour un bian de satstaction.

Le conssdler m'sccompagne sur les a5pects
aoministralfs. Pour touls quastion dorde médical,
bian sy, ssuls les professionnels de santd gul

me suvant sont habiirés 4 me répondre.

. 1.' & cola mest nécessaire, le consalier
da 'Assurance Maadie paut m ader
dans mas démarches pour la mse en place
d'une aide 4 13 vie (aida ménagére ou portage
de repas), en len avec e sarvice social de | éla-
biszement cu de ma cassa.
S e sus relrallé(e) du régime oénéral d2 la
stourilé sociale, |8 peux bénéficker sous ceranes
condibions d'una Alde au relour & domicle aprés

hosplaizalon (ARDH). Pour en savolr pus, 2 paux
contacter "Assurancs rerale (Cnay, Carsat) au 39 60.

MON MASSEUR-KINESITHERAPEUTE

“..® & partir de la prescrption médicale, efiectue

un bian, me réadugue &t 3ssure ma récuparation
fonctionnele en adaptant son trallameant 3 ma
doulewr el mes progrés,

“..-# mapgeend ks exarcices & pratquer

entre les séancas pour garder tout le banéfce

de la rééducation el m'explque les progrés
que 2 vais faire pour gagner en mobiig,

“.--® peul me prescrre, s néosssare,

alieles, cannes ou bas da conlenbion...

i--# me rend acleur de ma rééducation et ma

conselle sur kes adaplalions & prévolr dans
mon cadre de vie.

MON INFIRMIER(E)

‘- assure la continuié de mes soins infinmiars

postoperatoines prescris par mon chirurgen
pansements, njectons, abiabion des sulures...

~--# évalue ma doueur el adapte mon rakement antalgigue

an ‘onction du prolocoe établl par mon médacin,

“..® peut prescrine ou ranouveler le malériel nécessaire

4 'a réalizalion des pansements,

*...@ prévient la survenue de compicatons.

MON MASSEUR-KINESITHERAPEUTE, MON INFIRMIER(E)

... sonten conlact avec mon médacin traltant &t mon

chinurgien,

*..# gassurant de mon élat de santé général, restent attentrs

4 ma ccalnsabion el répondent & mes quastions.
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